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Qualitat beim Zahnarzt: Individuelle Beratung und Information
- Keine Behandlung nach Schema F

Stuttgart - ,Die individuelle Beratung unserer Patientinnen und Pati-
enten und die eingehende Information iiber Therapie und Alternativen
sind bei uns in Baden-Wiirttemberg Standard”“, betont Dr. Ute Maier,
Vorsitzende des Vorstandes der KZV BW. Anderslautende Ergebnisse
einer Studie, die von einer Direktversicherung und einem Magazin ver-
anlasst worden sind, seien nicht nachvollziehbar.

,Geradezu fahrlassig wird hier mit einer methodisch schlechten Untersuchung,
die noch nicht einmal reprasentativ ist, billig Meinung gemacht“, so die Vorsit-
zende. Millionenfach werde das uber lange Jahre hinweg gewachsene Arzt-
Patienten-Vertrauensverhaltnis ohne Grund untergraben. ,Dass dies auch noch
von einer Versicherung kommt, das spricht Bande“, so Maier.

Umfang und Aufwand einer zahnmedizinischen Versorgung wiirden ganz we-
sentlich vom Individuum abhéngen, so die KZV-Vorsitzende. Aufgabe des Zahn-
arztes sei es, zu den erhobenen Befunden Versorgungsvorschlage zu machen
und auch die Erwartungshaltung des Patienten mit einzubeziehen.

,Die individuelle Beratung unserer Patientinnen und Patienten und die einge-
hende Information liber Therapie und Alternativen sind in Baden-Wiirttemberg
Standard®, so Maier. Und weiter: ,Die Kolleginnen und Kollegen nehmen diese
Verantwortung gegeniber ihren Patienten wahr - dies trotz des von politischer
Seite forcierten Kostendrucks.”

Mit einer undifferenzierten Verunglimpfung werde schlichtweg nur Schaden
angerichtet.
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